CAMARA MUNICIPAL DE ITATIAIA
Gabinete do vereador Joao Marcio

REQUERIMENTO N°70/24

Requer esclarecimentos sobre o
sistema de agendamento da

secretaria de Turismo.
SENHOR PRESIDENTE,
SENHORES VEREADORES,

O Vereador que subscreve, com assento nesta Casa Legislativa,
vem perante Vossa Exceléncia, amparado pelo artigo 247 e seus
paradgrafos do Regimento Interno desta Casa, solicitar a inclusédo do
presente requerimento para apreciacdo e votacdo do Plenario. Sendo
aprovado, solicita-se o envio de oficio ao Poder Executivo, com o
intuito de requer-se esclarecimentos acerca das dificuldades
relatadas por uma empresaria do setor turistico, conforme denuncia

recebida.

A referida empresaria, gque atua como guia turistica,
informou estar had dias tentando agendar uma vaga para os dias
14 e 15 de dezembro, através do sistema de agendamento da
Secretaria. Mesmo acessando o sistema repetidamente, ndo foi
possivel realizar o agendamento. A empresdria apresentou prints

que comprovam a tentativa de agendamento.

Ao se dirigir a Secretaria de Turismo, foi informada de que
as vagas para os dias desejados j& estavam preenchidas, mesmo
antes do prazo de 90 dias estipulado para abertura da agenda.
Além disso, foil alegado que as vagas foram liberadas as 8h da
manhd e ja estavam esgotadas antes das 10h. Tal situacdo levanta
gquestionamentos sobre a transparéncia e a forma de funcionamento

do sistema de agendamento.

Diante dos fatos apresentados, requer-se que a Secretaria de

Turismo:
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e Forneca explicacdes detalhadas sobre o processo de
agendamento e os critérios adotados para a liberacdo das
vagas.

e Apresente um relatdério indicando se as vagas para os dias
mencionados (14 e 15 de dezembro) realmente foram
preenchidas, incluindo horéarios de liberacéo e
preenchimento das vagas.

e FEsclareca eventuais falhas no sistema que possam estar
dificultando o acesso dos trabalhadores do setor turistico

ao agendamento.

-

E necessario garantir que o processo de agendamento seja
transparente e acessivel para todos os profissionais do setor

turistico.

Atenciosamente,

Itatiaia, 16 de setembro de 2024.

JOAO MARCIO ALBINO SILVA
Vereador da Camara Municipal de Itatiaia.
Av. dos Expedicionédrios, 205- Centro-Itatiaia/RJ-CEP: 27580-000 TEL.: (24)
3352-2245 - Ramal: 222
vereadorjoaomarciocmi@hotmail.com
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